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 1. ข้ันตอนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีไดนําผลการประเมินพฤติกรรมไปใชประกอบการดําเนินการ 

      1.1 การประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมของเจาหนาท่ี 

      1.2 นําผลการประเมินมาประกอบการดําเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ดานการสรรหา ดาน

การพัฒนา ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานการรักษาไวซ่ึงบุคลากร 

 2. รายละเอียดการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมท่ีสอดคลองกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ

ประมวลจริยธรรมหรือขอกําหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมท่ีควรกระทําหรือไมควรกระทํา (Do’s & Don’ts) 
 

     2.1 การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 

Do’s Don’ts 
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ีตามจริยธรรมของ
พนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 
- ไมกระทําการใดๆ อันอาจนําความเสื่อมเสียและไม
ไววางใจใหเกิดแกสวนราชการ 
- ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยูในฐานะขาราชการตอง
ดํารงตนให เปน แบบอยางท่ีดี  รักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณของขาราชการและสวนราชการของตน 
- ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐ หากพบเห็น
วามีพฤติกรรมท่ีเปนการทําลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ
ของราชการ 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ีไมสอดคลองกับ
จริยธรรมของพนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 

 

 2.2 มีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตย สุจริต และรับผิดชอบ 

Do’s Don’ts 
- ตระหนักในบทบาทหนาท่ีท่ีรับผิดชอบท้ังในหนาท่ี
ราชการและการเปนขาราชการท่ีด ี
- การปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็ม
กําลัง ความสามารถ และกลารับผิดชอบในความผิด
พลาดท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ังพรอมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือ หนวยงานท่ีมีหนาท่ีใน
การเสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ีโดยไมคํานึงถึง
ความ เสี ยหายอาจ ท่ี เ กิด ข้ึนตองานตอองค กร           
ตอรัฐบาล ตอประชาชน หรือตอประชาชน 
- ปลอยปละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
กระทําท่ี ขาดความรับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ี
ดวยความลาชา หรือไมโปรงใส 
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 2.3 การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนซับซอน 

Do’s Don’ts 
-  ปฏิบั ติหน า ท่ี โดยยึด ถือประโยชนของราชการ
ประชาชน หรือประเทศชาติเปนหลัก 
 

- ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติหนาท่ี หรือมีอคติ
ตองานท่ีปฏิบัติ  ตอรวมปฏิบั ติงานตอองคกร ตอ
รัฐบาลหรือประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชนของตัวเองมากกวา
คํานึงถึง ประโยชนของสวนรวม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
กระทําท่ีนําความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัต ิ
 

 

2.4 การยืดหยุดทําในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรมและถูกกฎหมาย 

Do’s Don’ts 
- ตระหนักและยึดม่ันในคุณความดีและประพฤติปฏิบัติ
ตนให สอดคลองกับคําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา
และใหเหมาะสม ในฐานะท่ีเปนขาราชการ 
- ปฏิบัติหนา ท่ีโดยยึดหลักความถูกตองตามหลัก
กฎหมายหลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
- ปฏิบัติหนาท่ีโดยกลาแสดงความคิดเห็นหรือทักทวง
เม่ือพบวามี การกระทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจสวนตัวโดยไม
คํานึงถึงหลักและคําสอนของศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเปนขาราชการท่ีด ี
- ปฏิบัติหนาท่ีโดยไม คํานึงถึงหลักกฎหมายหลัก
วิชาการและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวาการ
กระทําในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือไมเปนธรรม 
 

 

2.5 การใหบริการแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 

Do’s Don’ts 
- ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงความเปนธรรมท่ีผูมีสวน
เก่ียวของในเรื่องนั้นๆ จะไดรับท้ังทางตรงและทางออม 
- ใหบริการแลอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอราชการ
ดวยอัธยาศัยท่ีดีสุภาพ และสรางความประทับใจใหแก
ประชาชนผูมาขอรับบริการ ดวยน้ําใสใจจริง 
 

- ปฏิบัติหนาท่ีโดยนําความเชื่อสวนตัวทางการเมืองมา
ใชในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่องตางๆ 
- แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาท่ี
ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเปนขาราชการท่ีตองมีความ
เปนกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดยเลือกปฏิบัติอยางไม
เปนธรรม 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
เลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
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2.6 การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

Do’s Don’ts 
- ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ีพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
- ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน
ถูกตอง ทันการณและใหตรงกับความตองการของ
ผูรับบริการ อยางครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชนของผู
มาติดตอเปนสําคัญ 
 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใดจากผูมาติดตอขอ
ขอมูลขาวสาร 
- ปกปด บิดเบือน ขอเท็จจริงของขอมูลขาวสารท่ี
ใหบริการแกผูมาติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
กระทําท่ีเปนการละเวนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 หรือทําใหผูมา
ติดตอราชการ ไดรับความเสียหาย 

 

2.7 การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 

Do’s Don’ts 
-  ปฏิ บั ติ หน า ท่ี โ ดย คํ านึ ง ถึ งประสิ ท ธิ ภ าพและ
ประสิทธิผลเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยางดีท่ีสุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานท่ีดีเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพ ทํางานใหดียิ่งข้ึน 
 

- ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับกระบวนงานท่ี
ระเบียบหรือกฎหมายไมไดกําหนดไวจนไมคํานึงถึง
ผลสําเร็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
ปฏิบัติหนาท่ี ไมเต็มความสามารถท่ีมีอยู หรือตาม
มาตรฐานเติมท่ีเคยปฏิบัติอยู หรือตามความพึงพอใจ
สวนตัว 

 

2.8 การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข 

Do’s Don’ts 
- ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข 
- รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ
หรือผู มีสวนไดสวนเสีย และนําความคิดเห็นท่ีเปน
ประโยชน ชน ไปใช ใบการปฏิบั ติ ง าน  และหรื อ
ประกอบการพิจารณาการ/พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
- ปฏิบัติหนาท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่อง
ตางๆขอมูลท่ีจําเปนให ผูเก่ียวของไดทราบ 
- การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตองตัดสินใจดวยเสียงขางมาก 
จะตองใหความสําคัญแกความคิดเห็นของเสียงสวน  
นอยดวย 

- แสดงพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย
วาเปนการตอตายการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงมีประมุข 
- ใชอํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ีทําใหเกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการกดดันใหเพ่ือรวมงาน ผูมี
สวนเก่ียวของผูมีสวนไดเสีย หรือผูอ่ืนปฏิบัติตามความ
ตองการของตน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเพ่ือพบเห็นวามีการ
กระทําท่ีไมจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 
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2.8 การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 

Do’s Don’ts 
- ละเวนการเรียกรับหรือการดําเนินการอ่ืนใดท่ีประสงค
จะใหตนเองไดรับประโยชนตอบแทนจากการปฏิบัติ
หนาท่ี 

- ใชตําแหนงหนาท่ี เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการ
อ่ืนใดเพ่ือแสวงหาประโยชนสวนตน 
- การกระทําอันเปนการกอใหเกิดความเคลือบแคลง
สงสัยวาเปนการเอประโยชนโดยมิชอบใหตนเองหรือ
บุคคลอ่ืน 
-  ใ ช อํ า น า จ ห น า ท่ี ห รื อ ตํ า แ ห น ง ก ลั่ น แ ก ล ง
ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนใหไดรับความเสียหาย 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
กระทําโดยใชตําแหนงหนาท่ีไปใชแสวงหาประโยชน
สวนตน 
 

 

 

 


